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PAOLO BECCHI

88 «La tecnologia e i social non an-
drebbero utilizzati cosi in politica. E
un uso svilente, non rispettoso del
mezzo e delle sue potenzialita e, so-
prattutto, per nulla innovativo. E un
ritormo agli anni Ottanta, alla televisio-
ne, al monologo in broadcasting», no-
ta Giovanni Ziccardj, autore di Tecno-
logie per il potere - Come usare i so-
cial network in politica, Raffaello Cor-
tina Editore.

Quale & oggi 'importanza dalle
reti per 'azione politica?

«La tecnologia e i social network
avrebbero un potenziale enorme per
cambiare radicalmente il modo di fa-
re politica. Penso alla creazione di re-
ti, appunto, al dialogo diretto coni cit-
tadini, alla percezione immediata dei
mutamenti o delle esigenze anche del-
le periferie, alla creazione di una vera
rete che non sia unidirezionale ma di
dialogo costante».

Di recente Salvini mi ha sorpreso
con la seconda edizione del suo
concorso a premi. Vi ho visto una
forma estrema di quella personaliz-
zazione della pelitica che avevo cri-
ticato proprio su questo giornale.

Parla Giovanni Ziccardi (Universita di Milano)
A causa del web la politica ¢ cambiata

«Il dar vita a un concorso a premi
prospetta - come dici tu - una perso-
nalizzazione estrema che, solitamen-
te, non & foriera di buoni risultati.
Non crea dialogo e flusso di comuni-
cazioni attorno al politico, ma sempli-
cemente una batteria di like e cuorici-
ni che sono, 8}, gratificazioni immedia-
te per la persona, ma senza benefici
concreti per 'azione politica».

A me & venuto in mente il modo
in cui Berlusconi operava con le tv
private negli anni '90, ma i tempi
sono cambiati. E la rete ha un altro
sistema di funzionamento...

«Esatto! Questo concorso richiama
le strategie commerciali berlusconia-
ne, 'epoca del Drive-In e delle tele-
vendite notturme di pentole e materas-
si, ma & un sistema che, nel 2019, non
e per nulla adatto alla liquidita della
rete e della societa dell'informazione,
dove i meccanismi di comunicazione
sono completamente diversi, sono “li-
quidi”, orizzontali, non con un centro
in evidenza e tutti pronti ad applaudi-
re ma con canali di comunicazione
che devono prendere strade innovati-
ve ben lontane dal “culto della perso-
nalita” e fatte di una comunita reale».

I selfie servono o no? Salvini in
qualsiasi manifestazione dedica

Pultima mezz'ora a far si che chiun-
que possa fare un selfie con lui.

«Si, questa cosa & molto strana e
forse anche un po’ preoccupante.
Spesso il tempo per i selfie e ancora
maggiore, e considerato piui impor-
tante, dei contenuti veicolati durante
il comizio stesso. In realta svolge due
importanti funzioni: cercare di stabili-
re un contatto con i propri fan, e met-
terein circolazione sui social tante im-
magini dell’'evento su tanti profili».

Salvini sinora credeva di possede-
re I'uso della rete perché vedeva au-
mentare i follower. Da un po’ di
tempo larete sta reagendo. Si veda-
no, ad esempio, i troll dei selfie.

«Anche questo & un aspetto interes-
sante. La rete ha grandi e immediate
capacita di reazione anche in positi-
vo, non solo in negativo. I troll, ad
esempio, che innestano comporta-
menti goliardici in event istituzionali
causando veri e propri corto-circuiti,
o le proteste delle lenzuola con relati-
ve foto. Sono modi di protestare pacifi-
ci, divertenti, non violenti, spesso gar-
bati, capaci pero di canalizzare anche
grandi messaggi e di sfruttare la capa-
cita di amplificazione, persistenza e
viralita della rete. Fanno parte del gio-
co e Salvini lo ha compreso».
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