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Propaganda politica 2.0

Impatto ed etica delle nuove tecnologie nella vita politica

Nel romanzo del 1964 Simulacron 3, I'autore Daniel
Galouye immagina un’azienda, Reaction Inc., che per
conto dei clienti prova continuamente I'efficacia delle
campagne di marketing sul pubblico. E Simulacron 3
& il nome di un potentissimo e fantascientifico simula-
tore che permettera di saggiare in piccolo le reazioni del
pubblico prima di mettere in campo in grande le cam-
pagne pubblicitarie. Chissa se Giovanni Ziccardi, do-
cente di informatica giuridica all'Universita degli Studi
di Milano, ha letto il romanzo di Galouye: di sicuro la
sua analisi dell'uso che i politici fanno dei social media
per saggiare i /ike dell'elettorato lo fa tornare alla mente.
Sono proprio alcune caratteristiche dei social network a
rendere possibile questo uso. Innanzitutto, la disinter-
mediazione: oggi i politici, con dirette Facebook e flus-
si continui di tweet, non hanno pil bisogno dei giorna-
li per diffondere i propri messaggi, anzi i giornali sono
ridotti a megafoni passivi. Big dataraccolti 24 ore su 24,
disintermediazione e la possibilita di parlare un linguag-
gio diverso da quello della comunicazione vecchio stile
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ed ecco servito il Simulacron contemporaneo, perfetto
strumento per la propaganda politica 2.0.
La trasformazione indotta nella comunicazione poli-
tica dalla tecnologia, perd, non si ferma qui. Ma fa in-
travedere ombre che il dibattito pubblico affronta solo
parzialmente. Innanzitutto, la proprieta e la privacy di
guesta enorme massa di informazioni che ci riguardano
sono gestite da privati, che possono essere protagoni-
sti di comportamenti non per forza virtuosi (Cambridge
Analytica), e poi la potenziale ingerenza di forze interes-
sate, come il supposto ruolo degli hacker russi nelle ele-
zioni statunitensi, a manipolare il comportamento degli
elettori. Fake news, ma non solo, che inducono Ziccar-
di a interrogarsi sul ruolo dell'etica nella diffusione di po-
tenti tecnologie come i social network.
E un dibattito vecchio, ma ancora attuale. Anzi piti at-
tuale che mai, perché non si tratta piti di capire come la
politica deve gestire la tecnica, ma di come la seconda
possa influenzare la prima.

Marco Boscolo

1
Giovanni Ziccardi
Tecnologie
per il

pntere IN POLITICA

COME USARE |
SOCIAL NETWORK

Tecnologie per il potere

di Giovanni Ziccardi

Raffaello Cortina, Milano, 2019,

pp. 256 (euro 16,00)

607 marzo 2019

Codice abbonamento:

Ritaglio stampa ad wuso

esclusivo del destinatario, non

riproducibile.

Raffaello Cortina

005345



