Tiratura: 138.647

Diffusione: 106.173

® Quotidiano || Data 02-03-2019
CINIre -
Raffelo Cortina Eidiore || P9 1
LO STUDIO DI GIOVANNI ZICCARDI ANDREA LAVAZZA

La politica via social:
velocita e rumore

g social network sono diventati lo specchio e l'es-
senza, allo stesso tempo, della politica attuale».

y Quanto scrive Giovanni Ziccardi — docente di
Informatica giuridica all' Universita di Milano — a conclu-
sione del suo nuovo studio é tanto vero quanto sconsolan-
te. Che i mezzi di comunicazione tipici di ogni epoca, dalla
radio a Internet, diano una rappresentazione veritiera del-
lavita pubblicaé fuori di dubbio, anche se la percentuale di
realta che ogni medium riescea mappare & andata crescendo.
Ma il fatto che i media siano anche capaci di plasmare i
processi politici e che questi ultimi siidentifichino con la nar-
razione mediatica e un fenomeno di questi ultimi anni. Si
puo certo ricordare quanti sforzi fece Giorgio VI per vincere
la balbuzie nervosa e poter cosl parlare al popolo britanni-
co alla vigilia della Seconda guerra mondiale (lo si vede nel
film "Il discorso del ve"), ma l'appello radiofonico non ne e-
sauriva il ruolo (come dimostra la sua scelta di Churchill
quale primo ministro, raccontata in unaltra pellicola di
successo: "Lora piit buia").

Oggi invece Donald Trump gioca su Twitter tutte le sue par-
tite (ad eccezione di quelle controverse o a rischio di indagi-
negiudiziaria). Non cisono solo gli annunci ufficiali nei cin-
guettii mattutini del presidente americano, maanche un con-
tinuo dialogo con i suoi sostenitori e un fuoco di fila ininter-
rotto contro i suoi avversari. Via Twitter si fa tanto campa-
gna elettorale quanto si sonda il gradimento su possibili de-
cisioni facendole balenare come possibilita per il futuro. Ma
nella realta italiana le cose non vanno molto diversamente.
Nell'attuale maggioranza il vicepremier Salvini ha costruito
una squadra di "spin doctor” (cosi si chiamano da tempo gli
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addetti stampa piit dinamici) e di esperti del web che gli per-
mette, insieme al suo fiuto politico, di essere costantemente
presente sui social media, intervenendo sui principali temi,
o lanciandone egli stesso di nuovi, con uno stile che esalta le
caratteristiche intrinseche del mezzo.

E qui cheillibro di Ziccardi - "Tecnologie per il potere. Come
usare i social network in politica”, Cortina Editore, 254 pagi-
ne-si dimostra particolarmente utile. Perché spiega come le
tecniche utilizzate — per esempio le tre regole della "politica
veloce": occupare subito lo spazio mediatico, polarizzare la
discussione e alzare i toni — finiscano con il mettere in circo-
lo la cattiva moneta della disinformaczione e delle fake news.
Una politica tutta schiacciata sul momento, sul post di Fa-
cebook o sul breve video a effetto — tentazione ormai comut-
ne a tutti i protagonisti del dibattito pubblico — crea una fo-
calizzazione sullo slogan, impedendo qualsiasiriflessionera-
gionata, e cancella il passato, con un rincorrersi di dichiara-
zioni che scadono dopo pochi minuti conducendo all'oblio
di quelle precedenti e aprendo la strada a nuovi proclami,
magari di segno opposto a quelli precedenti. La comunica-
zione politica, scrive l'autore, si e cosi trasformata in luogo di
rumore, dove chi genera piii caos attira maggiore attenzione.
Lo stesso sistema interno del Movimento 5 stelle, la mitizza-
ta piattaforma Rousseau, rientra nel novero dei nuovi media
che trasformano Uessenza dell impegno pubblico dei rappre-
sentanti e la delega che loro concedono i rappresentati. Zic-
cardi, non a caso, sottolinea i rischi di questa tendenza, sen-
za pero sottovalutare tutte le opportunita che ugualmente si
aprono. Per questo il volume puo anche prestarsi a diventa-
reil manuale di un aspirante candidato a livello locale o na-
zionale. Con la speranza che egli prenda i buoni suggerimenti
e eviti le derive puntualmente denunciate.
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