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TEORIA DELLA CONOSCENZA /SLOMAN & FERNBACH
Sal come funziona lo sciacquone?

No, pero lo uso ogni giorno

Gli esseri umani hanno sviluppato societa e tecnologie complesse
ma la maggior parte di noi possiede nozioni molto limitate

Pro Bianuccr

}}er spiegare i meccani-
smi profondi del pensie-
ro Steven Sloman e Phi-
lip Fernbach, scienziati cogni-
tivi alla Brown University e al-
la University of Colorado, par-
tono da una domanda: come
funziona lo sciacquone? E’ un
interrogativo imbarazzante
non perché ci riporta a intime
necessité fisiologiche ma per-
ché non sappiamo dare unari-
sposta precisa. S}, c’é un ser-
batoio, premendo un pulsante
lo stappiamo, l'acqua scende e
fa il suo lavoro mentre nella
tazza si ripristina il livello re-
golare, il serbatoio torna a
riempirsi e P'afflusso si inter-
rompe automaticamente pri-
ma che trabocchi. Tutto bene
finché non ci chiedono di spie-
gare con precisione il proces-
so. Forse ce la caviamo con il
galleggiante che ostruisce
l'afflusso al serbatoio, ma co-
me si ripristina il livello del-
Pacqua nella tazza, impeden-
do che il bagno sia inondato
dal puzzo della fogna?

Bene, ¢’@ un tubo a forma di
S messa in orizzontale - il sifo-
ne - che mantiene sempre uno
strato di acquatralatazzaeil
pozzo nero. Una invenzione
semplice e geniale. Negli Usa,
dicono gli autori, siritiene che
fu Thomas Crapper a inventa-
re la toilette con lo scarico.
Non é vero, Crapper ne mi-
gliord solo il design e divento
ricco vendendo le sue tazze
dotate di sifone. A beneficio
del lettore ricorderd allora
che il primo rudimentale
sciacquone compare nel 1596,
inventato in Inghilterra da
John Harrington, scrittore,
cortigiano e figlioccio della re-
gina Elisabetta I. Fu pero un al-
tro inglese, nel 1775, quasi due
secoli dopo, ad applicare il tubo
a S padre di tutti i sifoni.

Lo sciacquone & solo uno tra
gl'innumerevoli esempi possibili:

non sappiamo quasi nulla delle
tecnologie che usiamo, da quelle
banali - la caffettiera - alle pil1 so-
fisticate. Sciacquoni, cellulari, fri-
goriferi sono scatole nere. Un'au-
to & fatta di 30 mila pezzi. Chi sa
che nel suo navigatore si nascon-
de la relativita di Einstein?
Dunque viviamo nella illusio-
ne della conoscenza e cosi pren-
diamo decisioni fondamentali,
ci sposiamo, andiamo a votare.
Sloman definisce questo auto-
inganno «il lato piti oscuro delle
scienze cognitive». La nostra
specie sard anche «sapiens» ma
abbiamo una memoria di appe-
na mezzo gigabyte, la millesima
parte di un computer a buon
mercato. Ci sembra di conosce-
re un sacco di cose, in realti non
sappiamo quasi niente. Viviamo
(sopravviviamo) grazie a cono-
scenze diffuse nell’ambiente:
nozioni che hanno lidraulico,
I'ingegnere, il fisico, il chimico.
L'intelligenza umana & qualcosa
di collettivo, come quella dell’al-
veare. Senza il sistema sociale
saremmo perduti: 25 anni di
studi sui meccanismi del pensie-
ro hanno portato Sloman e Fer-
nbach a riscoprire Socrate: la
sapienza é sapere di non sapere.
Non servirebbe, peraltro, au-
mentare i gigabyte del nostro
cervello, Borges immagina il
personaggio di Funes «el me-
moriosoy, un uomo condannato
a ricordare tutto in tutti i mini-
mi particolari. Per Iui ogni cane
era unico, con quel pelo, quello
sguardo, quel dente sporgente
con un po’ di bava: addio con-
cetto di cane, addio conoscenza.
Ricordare non é conoscere, la
mente non é un hard disk, & un
flessibile risolutore di problemi.
11 discorso allora si sposta su
come risolviamo i problemi.
Quando ha fame, un cane si
piazza vicino al piatto vuoto e
aspetta: Pavlov e I'associazione
temporale gli dicono cne qual-
cuno lo riempira. Ma la succes-
sione degli eventi & la superficie
del mondo, sotto c¢i sono com-
plesse catene di cause ed effetti.

La forza della mente umana sta
nella scoperta dei nessi causali.
Per cogliere le connessioni
nascoste occorre selezionare,
funzione cognitiva essenziale.
Istruttivi sono i modelli animali.
1l Limulus polyphemus, detto
impropriamente granchio a fer-
ro di cavallo (non & un granchio,
& un artropode imparentato con
i ragni), alla luna piena di mag-
gio trasforma le spiagge del New
England in un'orgia di sesso. Le
femmine hanno il carapace pill
scuro. I maschi le riconoscono
grazie a occhi formati da 800
sensori, 800 pixel, che dicono so-
lo se ¢’¢ luce o buio. L'immagine
& confusa, eppure i maschi van-
no a colpo sicuro. Come fanno? Il
Limulus risale a 450 milioni di
anni fa, ha 2250 volte 'eta del-
I'Homo sapiens: & stato tra i pri-
mi viventi a sviluppare la capaci-
ta di selezionare un segnale utile
in mezzo a quella cosa che chia-
miamo rumore. L'intelligenza &
la capacita di estrarre informa-
zioni profonde dalla marea delle
informazioni superficiali. E di
farlo in modo cooperativo, per-
ché siamo un alveare. L'estrazio-
ne avviene tramite reti di neuro-
ni che eseguono appositi algorit-
mi. Per riprodursi il Limulus se-
para il chiaro dallo scuro. Pensa-
te quale immane impresa com-
piamo guando riconosciamo un
viso o facciamo una scelta politi-
ca. L'illusione della conoscenza
1 salva dal panico. Ma pud an-
che farci prendere una cantona-
ta nella cabina elettorale. Slo-
mal, con il pensiero a Trump, ci
ricorda chela democrazia é nata
quando non c’erano psicologi co-
gnitivi a metterci in guardia.
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