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IL, PREZZO DA PAGARE
QUANDO CI SI RIFTUTA
DI AVERE DUBBI

Errori

di Paolo Legrenzi

n teven Sloman, scienziato
S cognitivo della Brown
_ University, ha avuto un

momento di grandeno-
torietanel 2019 quando I'inizio del
suolibro L'illusione di sapere ¢ stato
il testo pili commentato all’'esame
di maturita. Il suo ultimo lavoro si
collega agli effetti negatividel rifiu-
to del dubbio e di come, per via di
questo rifiuto, sisia disposti a paga-
reun prezzo. Un prezzo particolar-
mente caro quando ci affidiamo alle
certezze garantite daun «valore sa-
cro». Gia Shakespeareaveva canta-
toforzaetragedia deivalori sacri: la
fedelta, l'amor patrio, le «proibizio-
ni sacre»: nonuccidere, nonrubare,
nontradire... ecosivia.Nel sonetto
116 sono enunciate le caratteristi-
chedel valoresacro per eccellenza:
l'amore. Ecco: 1)non cambiaal mu-
tare del mondo: amore noneéamore
se muta quando scopre un muta-
mento;2)¢ unaguida chiaraesicu-
ranelle avversita: farosempre fisso
che sovrasta la tempesta; 3) resta
immutato e sfida la vecchiaia: pur
serosee labbrae gotedovrancade-
re. Infine Shakespeare sottolinea
cheunvaloree sacrose lasuaviola-
zione ci faindignare: se questo eer-
rore e mi sara provato, io non ho
maiscritto, enessuno ha maiama-
to.Queste caratteristiche sonovali-
deper ognivaloresacro, ai tempi di
Shakespeare e oggi.

Nella vita, per fortuna, deci-
diamo anche facendo a meno dei
valori sacriche, forti e immutabili,
non sempreindicano laretta via (ri-
cordate? la risposta & dentro di te
eppero ¢ sbagliata). Prendiamo in
considerazione pil1 pianid’azione,
scegliamo sulla base delle possibili
conseguenze, facciamo compro-
messi e ciaccontentiamo del «me-
nopeggio». Ne Il mercante di Vene-
zia (Atto IV, scenal) Bassano implo-
ra Porzia: «Vi prego, piegate una
volta la legge alla vostra autorita:
per fare un grande bene, fate un
piccolo male» A questa richiesta
viene opposto un valore sacro: le
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leggi della Repubblica di Venezia.
Altre volte e megliononscegliere: il
mercante di Venezia manda le sue
navisutrerotte diverse riducendo
coslil rischio che non tornino (co-
me puntualmente accade, altri-
menti che tragedia sarebbe?).
Illibro di Sloman e un conti-
nuo confronto, basato su datispe-
rimentali, tral’opportunitadi deci-
dere sulla base delle conseguenze
e i vantaggi cognitivi ed emotivi
dell’adozionecieca deivalori sacri,
che sono il carburante per creare
schieramenti, divisioni ed indigna-
zionireciproche. Talvoltail confine
non e cosi chiaro perché i valori sa-
cri, spinti dalla nostra pigrizia
mentale o dal nostro furore senti-
mentale, si intrufolano anche in
scelte che dovrebbero essere gui-
date soltanto dal confronto trale
conseguenze delle varie opzioni.
Un caso curioso ¢ la sentenza con
cuila Corte Costituzionale haboc-
ciatonel 20171l ballottaggio previ-
sto dalla proposta di riforma eletto-
rale. Perla Cortelascelta del primo
turno esprime I'autentica volonta
degli elettori, un valore «sacro». Al
ballottaggiola preferenza ¢ giudi-
cata dalla Corte meno rilevante di
quella espressa al primo turno, per-
ché puo essere guidata dallavalu-
tazionedel«meno peggi». Eppure
nella vita le cose funzionano pro-
prio cosi. Dalla mia immersione

nella psicologia applicata ai consu-
mi, ricordo che creavamo delle si-
tuazioni in cui un cliente non tro-
vavasullo scaffaledelsupermerca-
tola sua marca preferita e non po-
tevadifferirel’acquisto. Laseconda
scelta—la marca «meno peggio» —
eramoltosignificativa perché face-
vaemergerei motivi cruciali perla
predilezione per la prima. Da que-
sto punto di vista ha ragione Ro-
berto D’Alimonte: «... il ragiona-
mentodella Corte esbagliato» (per
idettagli, cfr. «Legge elettorale», Il
Sole 24 Ore, 16 maggio 2026).

Due mesi fa molti studiosi
hanno partecipatoa New Yorka un
convegnoin occasione dei quasino-
vant'annidel professor Philip John-

son-Laird,studiosoinglese deimo-
dellimentaliimperfetti, che ha fini-
tolacarriera accademicaallUniver-
sita di Princeton. Alla fine, forse non
solo del convegno, mi invito a casa:
«Gli economistie gli scienziati del-
Iartificiale hanno scopertolanostra
tradizione distudisulle simulazioni
eilimitidellamente umana. Ne so-
no natidei premi Nobel, 'ultimo per
la fisicaa Geoff Hinton, un britanni-
coemigrato diladell’oceano,come
me e tantidi noi. Per glieconomisti
ilnostro lavoro&un mezzo perarri-
vare a una migliore razionalita; o
meglio, per capire la natura dei pa-
sticci e degli inciampi della mente
umana. Ma, se si giungeallanostra
eta, ci siaccorge che gli errorieidi-
fetti, soprattuttoaltrui,citengono in
vita». Non gli dissi che I'avevo gia
sentitoda Francois Mitterrand eche
Cometi muovi, sbagli(2025), unfilm
di Gianni Di Gregorio, raccontala
stessa storia in modo divertente.
Una storia sempre vera secondo
Thomas Mann, eilsuoFelixche, in
Confessioni del cavaliere d’industria
Felix Krull (1954), € un autentico
sovversivo che procede nella vita
venendo incontro ai desideri altrui
(socialmente proibiti). L’imperfe-
zione € un «valore sacro»: non ce
ne accorgiamo fino a quando di-
ventiamo vecchi.
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