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ANDREA
LAVAZZA

oche settimane fa
T'associazione americana
degli psicologi (Apa) ha
diffuso un dossier in cui
viene sottolineato come
gli effetti dell'intelligenza artificiale
sugli adolescenti siano variegati e si
invitano gli sviluppatori a dare
priorita agli aspetti che possono
proteggere i giovani da forme di
manipolazione, sfruttamento ed
erosione dei rapporti con il mondo
reale. Un rapporto ampio e
documentato di un organismo
autorevole. Nelle stesse ore, su alcuni
media italiani veniva riportata la
relazione a un congresso sul caso di
un giovane ricoverato a Torino con
ansia acuta. Il racconto diventava
impropriamente la prima crisi di
astinenza da smartphone, dato che al
ragazzo in precedenza i genitori
avevano tolto il telefono. Ecco un caso
di allarmismo tecnofobico. E proprio
questa tendenza vuole contrastare un

libro a sei mani destinato a muovere
le acque del dibattito tra
“proibizionisti” e “permissivisti” in
tema di accesso dei minori al mondo
digitale. Oltre la tecnofobia. 1l
digitale dalle neuroscienze
all’educazione ¢ il frutto del lavoro di
Vittorio Gallese (neuroscienziato,
scopritore dei neuroni specchio),
Stefano Moriggi (docente di
Cittadinanza digitale all'Universita di
Modena e Reggio Emilia) e Pier
Cesare Rivoltella (professore di
Didattica e tecnologia
dell’Educazione all’Universita di
Bologna), che hanno unito le loro
diverse competenze per dare un
quadro interdisciplinare rigoroso,
non senza punte polemiche da
pamphlet. Che risaltano ancora di piti
nelle ore in cui il ministro
dell'Istruzione e del Merito, Giuseppe
Valditara, annunecia il divieto di
cellulare a scuola, in modalita ancora
da precisare.

Professor Rivoltella, andiamo
subito a un punto chiave del
vostro libro. In sintesi, dite: il
mondo della presenza fisica e la
mediasfera digitale non sono
cosi lontani rispetto ai nostri
meccanismi cervello-corpo.
Significa ribaltare molte visioni
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a vivere nella complessita»

L’UOMO
E TECNICA

PER

ESSENZA

del digitale che lo ritengono uno
stravolgimento disfunzionale
delle nostre modalita di
relazione con la realta, frutto di
un adattamento di lunghissima
durata. Puo spiegarlo?

«Vittorio Gallese illustra bene come
un oggetto o una persona fisica e la
sua rappresentazione su uno schermo
digitale producano nel nostro cervello
lo stesso tipo di risposta. Gallese ha
dedicato al tema delle ricerche
importanti che lo hanno portato a
mettere a fuoco la sua teoria della
simulazione incarnata. Grazie al
sistema specchio, noi soffriamo con il
personaggio sullo schermo
esattamente come faremmo se lo
vedessimo soffrire per davvero. E la
cosa interessante e che questo
doppio canale, se lo vogliamo
chiamare cosi, ovvero la percezione
delle cose e degli altri “in carne e
ossa” e della loro immagine
rappresentativa, non e recente, ma
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accompagna la vicenda evolutiva
dell’'essere umano sul pianeta».

Di qui la vostra critica -
coraggiosa - ai costanti richiami
affinché Pessere umano sia al
centro del discorso sulla
tecnologia. Secondo voi ¢ una
nostalgia passatista basata su
concetti fuorvianti.
Bisognerebbe invece, sostenete
nel libro, capire chi é I'essere
umano proprio alla luce della
tecnologia che ’'ha sempre
plasmato. E cosi?

«L'uomo ¢ tecnologico per essenza.
La tecnologia lo costituisce
strutturalmente. La contrapposizione
che di solito si sostiene esista tra
essere umano e tecnologia é il
risultato di uno sguardo miope.
Platone lo aveva gia capito nel mito di
Prometeo contenuto nel Protagora.
Quando suo fratello Epimeteo ha
sciupato tutti i doni degli deéi per le

altre specie viventi, I'nomo si ritrova
nudo, senza zanne, senza pelliccia,
senza artigli. Il furto del fuoco e della

tecnica serve a compensare questa
mancanza. L'essenza della tecnica é la
ragione strumentale, Con essa
I'uomo, unica specie vivente, invece
di adattarsi all’'ambiente lo trasforma
per renderlo abitabile. L'essenza della
tecnica e tutta qui: e qualcosa di
molto umano».

Andare oltre la tecnofobia per
voi é superare il criterio
uso/abuso e I'algebra morale
che calcola rischi e opportunita
dei nuovi strumenti. Sono
categorie che hanno una lunga e
non disprezzabile storia. Perché
non funzionano con il digitale e
I'intelligenza artificiale?

«Perché il digitale, come (ma forse
piti che) tutte le tecnologie di
comunicazione a esso precedenti, &
allo stesso tempo medicina e rimedio.
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Derrida, rileggendo il Fedro di
Platone, lo ha fatto vedere molto
bene. Nel greco antico il termine
phdarmakon indica sia la medicina sia
il veleno. Dire che la scrittura (e oggi
il digitale) & pharmakon, significa
accettare questa ambivalenza. Un
esempio consente di capire. Disporre
di memorie digitali ci rassicura sul
fatto che i contenuti salvati su queste
memorie probabilmente non
andranno persi: il digitale € medicina
della memoria, la mette in salvo.
D’altra parte, confidando che li
abbiamo messi in salvo, smetteremo
di esercitarci nel tenerli a mente: il
digitale & anche veleno della
memoria, ne depotenzia I'uso. Capire
questo, significa comprendere che la
realta dei media é complessa e che in
questa complessita occorre imparare
a vivere».

Una tesi forte (e che per molti
sara controversa) riguarda il
vostro deciso “no” ai divieti e
alla modalita generale del
controllo per i bambini e i
ragazzi che, sostenete, non
educa. Come lo giustificate?

«Il controllo € la ratifica del fatto che
si & rinunciato a educare. Quando
non sappiamo piti cosa fare,
controlliamo. Intendiamoci: parlo di
controllo, non di governo. Governare
il rapporto con i dispositivi del/la
ragazzino/a significa essere in

relazione con lui/lei, far verbalizzare i
suoi vissuti, accompagnare. I1
controllo invece esclude, impone,
vieta. La ricerca sull'uso dei media in
famiglia dimostra che questa linea
serve, forse, a ridurre
quantitativamente il consumo. Per
sviluppare pensiero critico e
responsabilita serve altro. Ma
T'obiettivo dell'educazione & proprio
crescere delle consapevolezze, creare
le condizioni perché chi é educato si
autoregoli. Ci sono dei rischi da
correre? Si. Ma sono calcolati. E
senza il rischio non ¢'¢ educazione.
Penso a don Bosco quando porta
fuori per un’intera giornata i ragazzi
della Generala, il carcere minorile di
Torino. Ha rischiato che scappassero?
Certamente. Ma ha fatto sentire loro
che li amava e che quell’amore lo
portava a responsabilizzarli e a dare
loro fiducia. Nessun divieto, nessun
controllo. Un secolo dopo, ad Arese,
don Della Torre fece altrettanto
ereditando il Beccaria e togliendo le
sbarre alle finestre come primo atto».
Veniamo alla pars costruens
del libro: educare nel digitale.
Proponete un percorso per il
pensiero critico, la
responsabilita e la resistenza.
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Come lo si puo attuare con i
ragazzi se puntiamo alla
“cittadinanza per la societa
post-mediale”?

«La cittadinanza nella societa post-
mediale ha ancora piu bisogno di
pensiero critico esperto, perché il
rapporto delle informazioni con i fatti
si & assottigliato fino quasi a
scomparire. Ha bisogno di una
responsabilita pit consapevole,
perché la disponibilita dei sistemi
generativi ci rende potenzialmente
autori di testi, immagini e suoni che
possiamo pubblicare senza
mediazioni. La cittadinanza ha
bisogno di resistenza, perché
dappertutto si stanno aprendo
importanti divari e si deve lottare
perché invece i media rimangano
opportunita per tutti. E la riedizione
della battaglia di don Milani per la
parola: i linguaggi, al plurale, “ci
fanno uguali”, anche oggi».

Una domanda che non tocca
certo la vostra ricerca, ma
merita di essere posta. Le dure
critiche a chi, come 'eminente
studioso Jonathan Haidt, cerca
di mostrare i danni psicologici
dell’abuso di digitale potrebbero
ricordare, almeno in parte, gli
attacchi che subirono i primi
scienziati che descrivevano i
danni alla salute provocati dal
fumo. Si scopri poi che in alcuni
casi gli autori delle critiche
erano sostenuti dalle
multinazionali del tabacco. Che
cosa ne pensa?

«Sul fatto che Haidt sia uno studioso
eminente non tutti sono d’accordo. E
posso garantire che né io, né Gallese,
né Moriggi siamo sostenuti da
OpenAl».
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