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Le tecnologie influenzano anche chi siamo
e come percepiamo: I'analisi di Vittorio Gallese

[l soggetto
viene sbiadito

dal digitale

di RICCARDO VIALE

nni fa ebbi la fortuna di conoscere Primo

Levi. I suoi libri erano stati alla base della

mia educazione morale. Avevo sempre am-

mirato la sua scrittura chiara, diretta e priva

di retorica. Verso la fine del nostro incontro
Primo Levi mi parlo dei software di word processing
(cioé di videoscrittura, ad esempio Microsoft Word)
che stava usando per realizzare i suoi romanzi. La ra-
gione di questa digressione é subito evidente. Queste
interfacce algoritmiche non sono neutre: a suo parere,
stavano trastormando profondamente, ma in modo
graduale, il suo stile di scrittura. Invece di essere docili
strumenti innocui nelle sue mani essi erano diventati
degli «utensili», come direbbe André Leroi-Gourhan,
cioe delle protesi cognitive che davano forma al conte-
nuto. L'uso dello spostamento dei blocchi, 1a copiatura
e cancellazione rapida di parti del testo, a suo dire, ave-
vano cambiato gradualmente ed impercettibilmente il
suo stile rendendolo meno morbido e armonico. Ave-
vano, ¢ioé, prodotto una ulteriore mutazione rispetto
alla precedente trasformazione stilistica nel passaggio
dalla scrittura a mano a quella a macchina.

Questo episodio mi é venuto in mente leggendo il
libro I1 Sé digitale. Dai neuroni specchio alla mediazio-
ne tecnologica di Vittorio Gallese (Raffaello Cortina),
lavoro che sovrasta le tante analisi sociologiche e psico-
logiche correnti per capire il presente tecnologico.
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L'episodio raccontato prima si collega bene alle rifles-
sioni di Gallese. Cosa caratterizza la storia dell'umanita
da qualche millennio a questa parte? Dall'invenzione
della scrittura alle tavole astronomiche babilonesi, agli
antesignani degli abachi nella Cina del XXI secolo a.C.,
fino alla stampa, alla macchina calcolatrice Pascalina
del XVII secolo, alla nascita dei media moderni, dei
calcolatori elettronici, dei computer e da ultimo dell'in-
telligenza artificiale, vi é stata una progressiva esterna-
lizzazione delle nostre abilita linguistiche, di scrittura,
mnemoniche, di calcolo, di soluzione di problemi, di
decisione e da ultimo di azione. La mente diventa sem-
pre pil estesa, come sostiene il filosofo Andy Clark. 11
valore cognitivo relativo di cio che succede nel corpo
(cervello ed organismo biologico) si riduce. La percen-
tuale di attivita cognitiva che assumiamo dall’esterno
aumenta. Fino alla situazione attuale che rappresenta
un nuovo salto di qualita, di sostituzione della stessa
azione umana. Infatti, vi sono ormai esempi nella fi-
nanza, nella mobilita e nel governo cittadino (si veda il
piano urbanistico in alcune citta del Nagorno-Kara-
bakh) di IA agentica, cioé in grado di intraprendere
azioni autonome per raggiungere obiettivi complessi.
Per tornare a Levi, una domanda interessante ¢ quale
sia stato il meccanismo cognitivo in grado di generare
lo slittamento del suo stile. Se cercassimo di spiegare il
rapporto fra la scrittura di Levi e il software usando una

mo minaccia
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prospettiva cognitivista non faremmo molta strada. Per
il cognitivismo, la mente € un elaboratore di dati, ana-
logo alla macchina digitale. La decisione e I'azione con-
seguente € riducibile a questo processo computaziona-
le. Tl quale puo essere costituito da uno schema infe-
renziale (deduciamo formalmente da una data premes-
sa una certa conclusione) o da modelli che sono
rappresentazioni mentali interne spesso sotto forma di
immagini e scenari. Ne consegue che la mente di Levi,
attraverso le rappresentazioni astratte delle opportuni-
ta offerte dal software, avrebbe cambiato le forme delle
sue espressioni simboliche, cioé lo stile. Questa spiega-
zione é insoddisfacente in quanto non riesce a cogliere
la dimensione enattiva, cioé di cambiamento graduale
attraverso l'interazione sensomotoria continua del cor-
po dell’autore con lo strumento digitale. Non si tratta di
una scelta astratta mentale, una tantum, ma di accop-
piamento fenomenologico fra Levi, nella dimensione
corporea, e lo strumento digitale che genera la gradua-
le e impercettibile trasformazione stilistica.

Gallese, neuroscienziato di Parma, noto per essere
stato con Giacomo Rizzolatti uno degli scopritori della
teoria dei neuroni specchio, negli anni ha sviluppato
un'interessante rilettura della fenomenologia di Hus-
serl e Merleau-Ponty attraverso le neuroscienze e le tesi
della cognizione incarnata. La sua teoria, che chiama
ontofenomenologia incarnata, cerca di ridefinire cosa

sia il sé, la soggettivita umana. Secondo lui «essa non &
una costruzione astratta ma una sintesi dinamica di
segnali multisensoriali integrati nella esperienza cor-
porea dell'azionex. Il corpo ci connette con l'ambiente
esterno attraverso i suoi apparati sensoriali, viscerali e
motori. Opera come interfaccia sensibile e funge da
strumento epistemico. La singolarita unica del sé (ip-
seita) che Paul Ricoceur riteneva una costruzione narra-
tiva dinamica, per Gallese prende forma attraverso le
esperienze personali corporee in una trama di relazioni
sensomotorie ed affettive con I'ambiente umano.

v

Cosa succede, per0, quando l'interfaccia non € pitl
direttamente umana, ma ¢ mediata da un filtro digitale,
come un social network, o al limite é interamente algo-
ritmica come nella intelligenza artificiale (IA)? Il sé
digitale, che da il titolo al libro, & un sé che nasce sem-
pre attraverso pratiche sensomotorie ed affettive ricon-
figurate dalla mediazione algoritmica. Primo Levi ri-
configura gradualmente il suo stile estetico interagen-
do enattivamente con il suo algoritmo di scrittura.
Quando l'interazione é con informazioni o soggetti
umani filtrati dalla interfaccia digitale, il sé che ne deri-
va diventa, perd, sbiadito, sfocato, riflesso ingannevole
di una realta disegnata, manipolata, distorcente. La
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interazione diretta attraverso lo schermo non é in gra-
do di creare la stessa dimensione affettiva e di fiducia
che si ha nei rapporti umani reali. Le informazioni sele-
zionate dagli algoritmi (ad esempio di news-feed) con-
solano, ma anestetizzano il pensiero critico, conferma-
no pregiudizi ed accentuano polarizzazioni. Le tecnolo-
gie digitali sono ambienti che intervengono sulle coor-
dinate percettive, riorganizzano le scale dell'attenzione
e della desiderabilita. Sono, come suggerisce Mark
Hansen, protesi della percezione affettiva. Costruisco-
no, €io€, una nuova estetica nel senso pit ampio di
aisthesis, cioé di capacita di sentire a livello corporeo.
Da ultimo il libro si sofferma sui programmi di IA. I
suoi segnali attivano il nostro corpo, la nostra attenzio-
ne, la nostra affettivita. Ci confrontiamo con la IA e non
riusciamo ad evitare di sentirla come un altro a cui
attribuire stati mentali, riconoscerle una affettivita e
cognizione. Piui che le interfacce digitali, questi pro-
grammi, per la loro capacita empatica e conoscitiva,
sono dispositivi nel senso di Foucault, macchine epi-
stemiche che producono il reale. Manca loro una co-
scienza? Per il momento si, in quanto sono senza cor-
po. A mio parere, pero, in futuro i robot umanoidi,
dotati di un corpo fisico con abilita sensomotorie,
avranno quella capacita enattiva di interazione con
I'ambiente esterno tipica della coscienza umana.
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