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Vittorio Gallese «<Ora serve
un'educazione digitale seria»

«Oltre la tecnofobiar, saggio di cul il neuroscienziato parmigiano € coautore

di Giovanna Pavesi

o hanno dedicato
ai giovani, agli
educatori e agli
insegnanti nell'e-
ra digitale, ma an-
che alle famiglie,
perché sono soprattutto loro i
protagonisti del dibattito in
corso sul digitale e la annessa
tecnofobia, cioé la paura della
tecnologia, che & pervasiva
quanto, dall'altra parte, la sua
ingiustificata glorificazione.
Si intitola Oltre la tecnofobia il
libro di Vittorio Gallese (neu-
roscienziato e professore ordi-
nario di Psicobiologia all'uni-
versita di Parma), Stefano Mo-
riggi (docente associato di Cit-
tadinanza digitale e di Societa
e contesti educativi digitali al-
I'universita di Modena e Reg-
gio Emilia) e Pier Cesare Rivol-
tella (professore ordinario di
Didattica e tecnologie dell'e-
ducazione all'universita di Bo-
logna) ed é stato pubblicato, a
maggio, da Raffaello Cortina
Editore.
«Abbiamo dedicato il volume,
oltre che ai giovani, alle prin-
cipaliistituzioni educative nel-
la nostra societa, che vengono,
a vario titolo, chiamate in cau-
sa quando si parla del digitale
e, in particolare, dei dispositivi
che vengono identificati come
la causa principale dei mali
che attanagliano la nostra
societar, ha spiegato Galle-
se, tra gli scopritori dei
«neuroni specchio», che ri-
marca la necessita di rivol-
gere l'attenzione ai giovani
(mettendosi in ascolto), per-
ché, in generale, il dibattito,
«in gran parte € occupato da
affermazioni che non hanno
solide basi scientifiche».
Professor Gallese, ci pud
dare una definizione di tec-
nofobia?
«E una forma di paura dalla
quale, poi, scaturisce un at-
teggiamento proibizionista
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nei confronti della tecnolo-

gia, in particolare di quella

dominante, che oggi e il digi-

tale. Nel libro, quando parlia-
mo di digitale, per comodita e
brevita, ci riferiamo sia alla
mediazione digitale tra umani,
cioé quando comunichiamo o
entriamo in contatto con il
mondo attraverso, appunto, la
mediazione degli schermi (te-
lefonini, tablet, computer), sia
all'intelligenza artificiale. E
tecnofobico chi attacca la tec-
nologia, ne ha paura ed even-
tualmente cerca di proibirla o
di limitarne 1'uso, contrappo-
nendola a un'ipotetica natura-
lita e autenticita dell'essere
umano, che essa, in qualche
modo, perturberebbe o, addi-
rittura, negherebbe. Ma la tec-
nologia ¢ parte intrinseca della
nostra natura, noi siamo natu-
ralmente tecnologici, dall'in-
venzione del fuoco a Chat Gpt.
C'e una continua evoluzione
di dispositivi tecnologici ed ¢
grazie a essi che noi siamo di-
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ventati cio che sia-
mo, cioé esseri
umani. Questo
non significa che
tutte le tecnologie
non siano proble-
matiche: il fuoco,
con cui possiamo
riscaldarci o cuo-
cere gli alimenti,
possiamo usarlo,
— allo stess_;o rr}od_o,
[ per bruciare il vil-
laggio dei nemici
el em 2 e lo stesso vale
per i telefonini e
per l'intelligenza artifi-
ciale, che sono degli strumenti
che potenziano enormemente
le nostre competenze e le no-
stre capacita ma, al tempo
stesso, possono introdurre
delle distorsioni nei nostri stili
di vita e nel modo con cui fun-
zionano le nostre societa. Non
€ un caso che noi eleggiamo la
metafora del farmacon.
Ce la spiega?

«E quella che meglio di qual-
siasi altra descrive l'impatto di
ogni tecnologia sull'essere
umano: non e che se prendi
poco farmaco ti cura e se ne
prendi troppo ti ammazza; e
intrinseco a esso avere questa
doppia natura. Noi (gli autori,
ndr) non guardiamo il mondo
attraverso lenti rosa e la nostra
non € un'esaltazione acritica
della tecnologia. Il nostro & un
tentativo di sgomberare il
campo dalle sciocchezze, dalle
falsita, dalle comode autoas-

solutorie soluzioni da cui ve-
niamo bombardati quotidia-
namente, per cercare di capire
in che cosa consiste questa
tecnologia, come funziona e
che effetto ha sulla nostra vi-
tar.

Come si supera la tecnofo-
bia?

«Cercando di acquisire delle
affermazioni attendibili sulla
tecnologia, non facendosi ab-
bindolare dai profeti apocalit-
tici di sciagura, che dicono alle
persone cid che amano sentir-
si dire e cioé che non & colpa
loro, della societa o del model-
lo che gli individui perseguo-
no, non & colpa dell'accelera-
zione del ritmo forsennato a
cui viaggia il nostro tempo, ma
& colpa del telefonino e che se
lo toglierai a tuo figlio lui sara
una persona felice e tu un bra-
vo genitore. Il tema & comples-
so, richiede un approfondi-
mento e come tutte le com-
plessita serve un approccio
critico. Per superare la tecno-
fobia, l'invito & quello di cerca-
re delle informazioni attendi-
bili, che non é facile in un'era
diinfocrazia dove e difficile di-
stinguerle dalle altre. C'eé poi
un altro tema: nell'epoca del-
I'intelligenza artificiale, la ri-
sposta della scuola pud essere
proibizionista o c'e bisogno di
un'educazione digitale seria?
La nostra soluzione, ovvia-
mente, ¢ la seconda e nell'ul-
tima parte del volume cerchia-
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mo di spiegare come si puo af-

frontare questo problema da
un punto di vista pedagogi-
CO».

Quando si parla di digitale e
di social network ¢ inevitabile
soffermarsi sul concetto della
sovraesposizione del sé, che
riguarda tutti.

«I social fungono da cassa di
risonanza o amplificazione di
una tendenza profonda nella
nostra societa, che viene da
lontano. Quando i filosofi
francesi, negli anni '80 del se-
colo scorso, parlavano di si-
mulacri, parlavano di societa
dello spettacolo e del proble-
ma di dare una definizione
puntuale di che cosa & reale e
che cosa non lo e: anticipava-
no una cosa che, poi, l'avvento
del digitale ha amplificato, po-
tenziando questa deriva narci-

sistica. Ne parliamo anche nel
libro e non é riducibile a un
puro e semplice effetto del fat-
to che abbiamo il telefonino
con cui possiamo scattarci mi-
gliaia di foto al giorno. Nel pri-
mo capitolo parliamo di este-
tizzazione del mondo. Dal mio
punto di vista, l'estetica e la
chiave di volta per capire in
che mondo viviamo e come
funziona il digitale, in un mon-
do, cioe, in cui tutto deve ob-
bedire a criteri estetici, dalla
scienza fino all'immagine
pubblica di sé. Il telefonino
non & che un dispositivo che ci
consente di adeguarci a questo
spirito del tempo, per cui devi
essere migliore, ti devi auto-
promuovere, devi essere pill
bello, pitt performante, pil
magro. Tutti questi comanda-
menti estetico-cosmetici sono
a monte del dispositivo, con
cui ci rendiamo visibili all'in-
terno del nostro gruppo di re-
lazioni sociali. Uno dei temi
del volume, infatti, € non con-
fondere le correlazioni con i
rapporti di causa effetto. L'uso
dei social & uno dei sintomi di
una societa che si ¢ data que-
sto modello, fondamental-
mente preso a prestito dal
mondo dell'intrattenimento».

Avete concluso il libro con il
Manifesto dell'Oltretecnofo-
bo, che avete scritto grazie al-
lavostrainterazione con Chat
Gpt. Le chiedo: questa colla-
borazione & risultata soddi-
sfacente? E stata una decisio-
ne comune?

«8l, e stata una decisione co-
mune: volevamo terminare
con una specie di messaggio
nella bottiglia, con quello che
puo essere un decalogo. Ab-
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biamo, quindi, fornito il libro
in inputa Chat GPT e gli abbia-
mo chiesto di enucleare 10
punti brevi ma efficaci che tra-
smettessero al lettore perché
conviene non essere tecnofo-
bici e quale dovrebbe essere
un rapporto maturo con le tec-
nologie digitali. Attraverso vari
passaggi e aggiustamenti sia-
mo arrivati alla formulazione
finale, che & quella stampata.
Cio che intendo dire &: se io ho
delle idee mediocri, banali e ir-
rilevanti, anche con l'aiuto di
Chat GPT non potro trasfor-
marle nella teoria della relati-
vita. L'intelligenza artificiale &
uno strumento straordinario,
con cui gia stiamo facendo
nuove scoperte, che puo aiuta-
re a formulare meglio le nostre
domande, piul che a ricevere
delle risposte predigerite a do-
mande banali. Uno deicompi-
ti delle agenzie educative, co-
me la scuola o I'universita, pitt
che trasmettere risposte pre-
confezionate, dovrebbero sti-
molare le domande ed educa-
re a come si cerca unarisposta
a una domanda, cos'e una do-
manda rilevante e quale la e
meno».
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