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INTERVISTA » || PROFESSORE D

FLORIDI ANALIZZA UNAMODALITA SENZA BARRIERE

ANDREA VALDAMBERINI

B M Realta virtuale o fisica?
BN Ladistinzione vasupera-
ta, anzi «per gliadolescentidi-
gitale e analogicosonodifatto
un continuo: la loro modalita
diesperienza hagiaeliminato
le barriere». Luciano Floridi
Professor and Founding Di-
rector of the Digital Ethics
Centerall'UniversitadiYalee
ordinario di Sociologia della
cultura e della comunicazio-
ne all'Universita di Bologna,
dopo essere stato a lungo do-
cente di Filosofia ed Etica
dell'informazioneall’ Univer-
sita di Oxford. Studioso della
rivoluzione digitale, ha teoriz-
zato la Filosofia dell'informa-
zione e I'etica dell'informati-
ca.Trainumerosiarticolieli-
briscientifici, in Italiaha pub-

blicato Laquartarivoluzione.
Come linfosfera sta trasfor-
mando ilmondo (2017) ed Eti-
ca dell'intelligenza artificiale
(2022) entrambi per I'editore
Cortina.

Professore, larealtaincuisie
compiuta la presunta violen-
za sessuale su una minoren-
ne ¢ quella virtuale - per
quanto 3D e immersiva - del
metaverso. Eppure, le conse-
guenze dell'aito sembrano
avere un impatto reale, a
partire dal lato psicologico
(ne parliamo con il prof. Ri-
va nellintervista accanto).
Com’e possibile? La tenta-

zione dimolti potrebbe esse-
re minimizzare l'episodio,
sostenendo che in fondo
non ¢ successo nulla.

Dovremmo superare l'idea
chereale e virtuale sono sepa-
rati. E quello che chiamo con

un termine sintetico l'espe-
rienza onlife, che significa
esperienza unificata, Tanto la
dimensione analogica offline
quanto quella digitale online
fanno parte della stessa, unica
esperienza. Ovviamente, & ar-
ticolata ma non separata in
due parti.

Ci faccia un esempio.

Quanto possono essere vividi i
sogni? Se sono aggredito in un
incubo, magari misveglio e mi
ritrovo sudato o mi sento ma-
le, tanto le immagini che ho vi-
sionato durante il sonno mi
hanno colpito. E uno degli
esempidicomequelloche con-
taveramente ¢|'esperienzadel
mondo per come esso ciappa-
re. Un altro caso: sono per la
strada e mi spavento per
un'ombra che mi assale, an-
chesepoiesolounramo chesi
muove. Inentrambi i casi, non

eaccadutonulla, almenonulla
ha direttamente toccato il mio
corpo. Ma non si pud negare
che questa aggressivita abbia
effetto.Lapauraereale. Inque-
sto modo si pud capire meglio
quello che & successo alla ra-
gazzaaggreditasulmetaverso.
Realia fisica e realta virtuale:

cosa le distingue?

Dal punto di vista della perce-
zione, ormai sempre meno.
Dato che il caso di cronaca che
stiamo commentando coinvol-
ge giovanissimi, faccio notare
che per gli adolescenti digitale
e analogico sono di fatto un
continuo: la loro modalita di
esperienza ha gia eliminato le
barriere. Possiamo e dobbia-
mo introdurre una distinzione
se stiamo non sul piano della
percezione ma su quello
dell'interazione con le cose.
Com’e fattalamia casaideale,
lo posso fantasticare o vederla
in sogno, ma poi nella realta
quotidiana non la trovo cosi.
Larealtavirtuale éinteramen-
te costruita dallo sviluppato-
redell’'ambiente 3D, quellafi-
sicaoanalogicaéindipenden-
ti da noi.

Ricorda un po' il Genio mali-
gno del «Discorso sul Meto-
do» di Cartesio, quello che in-
ganna i nostri sensi (anche se
magari maligno non é). Ve-
niamo alle conseguenze sia
morali che giuridiche poten-
zialmente presenti nel mon-
do digitale immersivo.
Dobbiamo innanzitutto capi-
re cos'¢ la violenza. E vero che
noisiamo i nostricorpieil cor-
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po sente il dolore e quindi la
violenza fisica. Ma siamo an-
che se non soprattutto la no-
stravita mentale, Quindi il do-
minio della violenza si pud
esercitare anche virtualmente
o simbolicamente e non per
questo & meno grave.

Sefosse accaduto nellarealta
fisica, possiamo immagina-
re come sarebbe andata. In
queste circostanze, cos'e leci-
1o aspettarsi, se verra aperta
un'inchiesta?

Nonsono ancora chiarele con-
seguenze sotto il profilo lega-
le. Al momento, I'effetto pit
importante eattrarre attenzio-
nesuirischipossibili nel meta-
verso e nella realta virtuale in
senso ampio. Un campanello
d’allarme che non puo essere
ignorato.

Leregoleservono? llegislato-
ri cosafanno?

Bisogna dotarsi di una legisla-
zionecheimpongalaminimiz-
zazione delrischio ela punizio-
nedeireati,aggiornandoleno-
stre categorie normative e
adottando anchesoluzionitec-
niche quando possibile. Esiste
gia, per esempio, ladistanza di
sicurezzaelapossibilitadiban-
dire utenti che non rispettano
leregole di partecipazione. Per
altri aspetti, ci sara bisogno di
uno sforzo concettuale. Basta
immaginare che nel metaver-
s0 0, piltin generale, nel mon-
dovirtuale non cisonorappor-
ti diretti con lo spazio fisico e
quindi con quella che si chia-
ma la territorialita della legge.
Quale legislazione si applica,
ad esempio, a questo caso di
violenza, quella britannica,
quellaeuropea o altre? Non es-
sendoci una collocazione nei
confini di uno Stato, si tratta di
trovare soluzioni alternative,
come per esempio abbiamo
fatto con i mari aperti. Altro
problema & quello dell’anoni-
mato. In questo caso c'e biso-
gno di un equilibro tra prote-
zionedellaprivacy eidentifica-
bilita di chi commette reati nel
metaverso.

Nelmondoreale, lavittima sa-
rebbestatasoccorsa, sisareb-
be ritrovata in un flusso di
compassione o empatia da
parte della comunita. Nella si-
fuazione metaverso, cosaéle-
cito aspettarsi?
Temosiaunavisione ottimisti-
ca di come vanno le cose. Ma
anche considerando il miglio-
re deicasipossibili, nel virtuale
in fondo le cose non vanno di-
versamente. Peresempio, lara-

gazzachehadenunciatolavio-
lenzapotradecideredinon fre-
quentare piul quegli spazi vir-
tuali o altri che sembrano
ugualmente pericolosi, E se
guardiamolavicendasuperan-
do la dicotomia virtuale/reale,
sara opportuno fornire suppor-
to emotivo in entrambi gli am-
bienti. Unelemento, quest'ulti-
mo, sucuidobbiamoancorala-
vorare.

Lainterpello anche come «fu-
turologo, se permette. Pen-
sachecasiesituazionidique-
sto tipo saranno sempre pii
frequenti nei prossimi anni?
Che spazio avra, e quale rile-
vanza, il virtuale nella vita
delle persone?

Trischi cresceranno con il cre-
scere degli utenti e delle ore
passatenelvirtuale,come acca-
de nella realta fisica. Se pero
pervirtualeintendiamo servizi
specifici, per esempio dedicati
alla medicina o alla formazio-
ne, direi che la preoccupazio-
ne varidimensionataperchési
tratta diaree applicative molto
pill monitorate e vincolati.
Questa ¢ una buonanotizia se,
come credo, ilmetaverso sisvi-
luppera in modo settoriale, in
spazi specifici. Avra successo
solo dove riuscira a sostituire
I'esperienza fisica per darci
qualcosachenon possiamo ot-
tenere altrimenti.
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